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0 INTRODUCCION

Se realizd una nueva implementacion dentro del sistema autorizador con el objetivo de
optimizar la validacion de érdenes por TOKEN. Cuando al afiliado se le validen érdenes
con fecha de realizacion posterior al dia de la carga, el sistema no solicitara TOKEN en
ese momento y lo pedira el dia de la fecha de realizacion que se valido en la orden.

Esta ldgica esta diferenciada para algunas practicas particulares que se detallan a lo
largo de este instructivo. A continuacion se describen los tres casos posibles de
validacion dentro del autorizador.

CASO ESCENARIO MOMENTO DEL TOKEN

1 Fecha de realizacion posterior a la carga Se asocia el dia de la realizacion
2 Fecha de realizacion igual a carga y prescripcidn Opcional al momento de validar
3 Practicas con sesiones Uno por sesidn, sin importar fechas
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a CASO 1-FECHA DE REALIZACION POSTERIOR

Validamos una autorizacién ambulatoria en donde la fecha de realizacion es posterior a la
de prescripcion y al dia de la carga.

e Comportamiento del sistema

Al ser una fecha futura, el sistema no permite ingresar el TOKEN en ese momento; Unicamente
se puede guardar la orden. La autorizacién queda en estado PENDIENTE DE TOKEN.

Entidad Efectora 155 y SANATORIO ALLENDE
Tipoy N°de Orden  Sin Bono ~ | FechaF ipcio Fecha izacion  10/04/2026 I
Numero de Afiliado 38407571 /A  PRUEBA PEREZJUANMANL v GConvenio/Plan PREPAGO /NS00
Matricula Prescrip. 155 2 SANATORIO ALLENDE v
Diagnéstico CIE-10 2
Diagnéstico
4
==
Matricula o Ent. Efectora 155 /2  SANATORIOALLENDE v
Practicas  NBU v || y- Prestacion Cant. 1 © Agregar
[ERIA— o
Prestador Practica Camtidad Tipo de Autorizacion
155 - SANATORIO ALLENDE 660001 ACTO BIOQUIMICO - NBU 1 TIpo de Autonizacion: Habilitada con Autorizacion Previa “
4 »
Total de précticas: 1
| © La préctica esta programada para una fecha posterior, por lo que la del ingreso del token hasta su validacién. I

_

Formulario de validacion — Fecha de realizacién 10/04/2026 (posterior a la carga).

ATENCION
La préctica estd programada para una fecha posterior, por lo que la autorizacidon permanecera
pendiente del ingreso del token hasta su validacidn.

e Confirmacidn de la autorizacidon

Una vez guardada, la orden queda autorizada segun corresponda, pero con estado PENDIENTE
DE TOKEN. A continuacion se muestra un ejemplo de la solicitud generada:
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Solicitud de Autorizacion
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Entidad 155 - SANATORIO ALLENDE

Afiliado 38407571 - PRUEBA, PEREZ JUAN MANUEL (40 afios)

N°® Orden

6214291

Obra Social PREPAGO
Plan N500
Prestador Solicitante 155-SANATORIO ALLENDE
Fecha de prescripcion 08/04/2026
Fecha de realizacion 10/04/2026
Area de Atencion Ambulatorio
Diagnéstico CIE-10. -
|Diagnéstico Presunt.
Cddigo de Autorizacién 3372839
Estado Autorizado
Motivo
Coseguro Neto Calculado 0.00 (*)
El valor del coseguro corresponde al importe neto. El prestador adicionara el 10,5% de I.V.A. sobre el coseguro, en
caso de corresponder
Listado de Practicas
Prestador Nomenclador Practica Cantidad
155-SANATORIO NBU 660001-ACTO BIOQUIMICO 1
ALLENDE

Solicitud de autorizacion confirmada en estado Autorizado — pendiente de token.
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N PENDIENTE

e COMO ASOCIAR EL TOKE

Para completar el proceso y liberar la orden, se debe acceder al mddulo de tokens

pendientes y asociar el cddigo que brinde el afiliado.

Ruta de acceso

MENU AUTORIZACIONES

PENDIENTES DE TOKEN

MENU =

B Odontologia

B Autorizaciones
Ambulatorio

e nuestros planes. Internaciones

Practicas en Intemado

Altas de Intemaciones

or parte de la obra Edicién de Ordenes

Odontologia

Autonzaciones para

Facturar

Anular Autorizacion

Confirmacio
Autorizaciones

n de

Consulta Ambulatorio

Pendientes de token

Menu del sistema - ruta para acceder a Pendientes de token.
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e Busqueda de érdenes pendientes

El mddulo permite buscar por distintos campos:

Por afiliado: indicar un rango de fechas de realizacién mayor a 60 dias para que la orden
aparezca.

Por niumero de orden: no es necesario completar otros filtros.

Entidad Efectora ) Numero de afiliado ,J ~
I Nrode orden 6214291 I Prictica  Seleccione - 2@ Prestacion

rem o s e e | s || o

Autorizaciones

Autorizaciones sin token

Fec. realizacion N Orden Area 0. soclal Afiliade. Entidad Efect, Estado - Cod.Auto. Acciones
10/04/2026 | i 4201 Ambulatario PREPACO 38407571 - PRUERA, PEREZ JUAN MANUEL 155 - SANATORIO ALLENDE Autorizado - 3372639 »

Pagiafi]de | Mostranda -1 g 1

Busqueda en el mddulo Pendientes de token.

e Asociacion del token

Para asociar el TOKEN, seleccionar el icono de llave en la columna Acciones. Ingresar el cddigo
brindado por el afiliado y presionar Asignar Token.

Ingresar Token de Autorizacion 8

Entidad: SANATORIO ALLENDE N° de Orden: 6214291

Afiliado: 38407571 - PRUEBA, PEREZ JUAN MANUEL (40 a Convenio/Plan:  PREPAGO N500

s Solicitante: 155 SANATORIO ALLENDE Fecha de Prescripcion:  08/04/2026 Fecha de Realizacion: 10/04/2026
Diagnostico CIE - 10 :

Diagnostico Presuntivo:

Area de Atencion: Ambulatorio Estado: Autorizado Codigo de Autorizacion: 3372839
3 Coseguro Neto: 0.00
Listado de Practicas - El token se asignara a todas las practicas (-]
Fec. Realizacién Prestador Nomenclador Practica Cantidad Token
10/04/2026 155 - SANATORIO ALLENDE NBU 660001 - ACTO BIOQUIMICO 1
4 »

‘ Token | 221815 Asignar Token m ‘

Ventana Ingresar Token de Autorizacion.

ATENCION
Si el TOKEN ingresado es incorrecto, el sistema no permitira asociarlo. Podras intentarlo
nuevamente con el cddigo correcto.
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e Confirmacion del token asociado

Para verificar que una orden ya tiene TOKEN asociado correctamente, consultar en el mismo
mddulo utilizando el filtro ESTADO > TERMINADAS.

Datos de la bisqueda

Entidad Efectora 2 Nimero de afiliado 2 .
Nrodeorden 6214291 Practica  Seleccione ~ » Prestacion
Fecha do Reallz. (desde -hasta) | 081042026 08042025 | Estado | Terminagas ~ | (ZBusear]
_
N Orden Area 0. Social Afiliado Entidad Efect. Estado - Cod.Auto.
10/04/2026 Sin Bono-6214291 ‘Amhlﬂllﬁ”ﬂ PREPACO T 38407571 - PRUEBA. PEREZ JUAN MANUEL 155 - SANATORIO ALLENDE ‘Alﬂﬂlilldb' 3372839 .l
Pagina [i] de 1 Mostrando 1 - 1 de 1

Filtro por Estado = Terminadas para ver las drdenes ya completadas.

orio / Pendientes de token

Ingresar Token de Autorizacion 3

Datos de la Solicitud de Autorizacién
Entidad:

SANATORIO ALLENDE ] N° de Orden: 6214291

Afiliado: 38407571 - PRUEBA, PEREZ JUAN MANUEL (40 a Convenio/Plan:  PREPAGO N500
Solicitante: = 155 SANATORIO ALLENDE Fecha de Prescripcion:  08/04/2026 Fecha de Realizacion: 10/04/2026
Diagnostico CIE - 10:

Diagnostico Presuntivo:

Area de Atencién: Ambulatorio Estado: Autorizado Codigo de Autorizacion: 3372839
Coseguro Neto: 0.00
Nro Sesion Fec. Realizacion Prestador Nomenclador Practica Cantidad Token

‘ | 10/04/2026 ‘]55 - SANATORIO ALLENDE |NBU ‘660001 - ACTO BIOQUIMICO ‘ 1 ‘ 290894

‘ Cerrar

Detalle de una orden con su token asignado correctamente.
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e CASO 2 - FECHA DE REALIZACION COINCIDENTE

Cuando se valida una orden con fecha de realizacidn y prescripcion iguales al dia de la

carga, el sistema ofrece dos opciones al momento de guardar:

Q Guardar sin TOKEN

La orden queda en estado PENDIENTE DE TOKEN y podra asociarse luego desde el médulo

Pendientes de token cuando se desee.

e Ingresar el TOKEN en el momento

Se ingresa el cddigo que brinda el afiliado y queda directamente asociado a la orden, sin
pasos adicionales.

Entidad Efectora 155 2 SANATORIO ALLENDE

Tipoy N°de Orden  Sin Bono VI [Fecha Prescripcién  08/04/2026 Fecha Realizacién = 08/04/2026 I
Nimero de Afiliade 38407571 2 PRUEBA, PEREZ JUAN MANL ~  Convenio/Plan = PREPAGO / N500
Matricula Prescrip. 155 p- SANATORIO ALLENDE v

Diagnéstico GIE-10

Diagnéstico
“

 Préctices |

Matricula o Ent. Efectora 155 2 | SANATORIO ALLENDE v

Practicas  NBU v | 2 Prestacion Cant. 1 © Agregar

Listado de Practicas o

Prestador practica Cantidad “Tipo de Autorizacién
155 - SANATORIC ALLENDE 1660001 ACTQ BIOQUIMICO - NEU 1/Tipo de Auterizacion: Habilitada con Autarizacion Previa o

»
Jotal de practicas: 1

necera pendiente de validacion del token.

Token Guardar

Dado que la practica se realiza en el dia de la fecha, se requiere el ingreso del token correspondiente. En caso de no haberse ingresado aun, la autorizacion

Formulario de validaciéon — Fecha de prescripcion y realizacién coinciden (08/04/2026).

NOTA
Las érdenes en estado PENDIENTE DE TOKEN no podran liquidarse hasta que se complete la

asociacién del cddigo.
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e CASO 3 - PRACTICAS CON SESIONES

Las validaciones por TOKEN en sesiones aplican siempre a los cddigos correspondientes,

sin importar las fechas con las que se cargue la orden. Todas las sesiones solicitadas
deben tener un token asociado para poder liquidarse.

e 1-Busqueda de 6rdenes pendientes

Ingresar al médulo de pendientes vy filtrar por afiliado o nimero de orden.

| Detos do s béaguech |
Entidad Efectora R Nuimero de uriliaula 38407571 @  PRUEBA PEREZJUAN v |
Nro de orden Practica  Seleccione v 2 | Prestacion

| Fecha de Realiz. (desde - hasta)  08/04/2026 ~ 08/04/2026  Estado  Pendientes v I 2 Buscar

Autorizaciones

Autorizaciones sin token

Fec. realizacion

Afiliado Entidad Efect. Estado - Cod.Auto,
08/04/2026 y Ambulatorio PREPACO 38407571 - PRUEBA, PEREZ JUAN MANUEL 155 - SANATORIO ALLENDE  Autorizado - 3372840 »

Pagina[T] de 1 Mostrando 1 -1 de 1

Filtro por afiliado para ubicar las drdenes de sesiones.
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e 2-Validacidon de sesiones en el formulario

Al validar la orden original, las sesiones se cargan como practicas con cantidad (por ejemplo,
fisioterapia x 10).

Entidad Efectora 155 2 SANATORIOALLENDE

Tipoy N°de Orden  Sin Bono ~ FechaPrescripcion 20/042026  Fecha Realizacion 2010412026

Nimero de Afiliado 43927605 2 | UMENEZ JUANIGNACIO AGUS~  Convenio f Plan | OSPYSA/NS00

Matricula Prescrip. 155 A | SANATORIOALLENDE ~

Diagnéstico CIE-10 P

Diagnéstico 4
Matricula o Ent. Efectora 155 A | SANATORIO ALLENDE |

Practicas  Prestaciones Médicas | P | Prestacion Cant 1 © Agregar

Prestador

Practica Cantidad
250101 AGENTES FISICOS, FISIDTERAPIA, HORNO DE BIER, RAYOS, INFRARROJOS, HIDRG

Tipo de Autorizacion
155 - SANATORIO ALLENDE

1] Tipo e Autorizacién- Mabilitada con Autorizacién Frevia T
4

O La practica esta par por lo que la hasta su validacién.

Carga de una orden de sesiones — cantidad total de précticas.

e 3-Listodo de sesiones a tokenizar

Al abrir la orden en el mddulo Pendientes de token, se muestra cada sesidn como una fila
individual para asignar su token.

[ Fetod: AUTORZADO |

Entidad Efectora 2 Numero de afiliado » ~  Nro de orden

Practica  Selaccione - A | Prestacion

Fecha de Realiz. (desde - hasta)  20/04/2026 200472026 Estado  Pendientes v -

Autorizaciones

Fec. realizacion X' Orden Area

0. social Afiliado. Entidad Elect. Es12do - Cod Aute. ‘Acciones
20/04/2026 | Sin Bono6218311 Tambulatorio 0sPYsA 43927696 - JIMENEZ, JUAN ICNACIO AGUSTIN 155 - SANATORIO ALLENDE. Auorizado - 3372858 T »
L]

Pagina[T]de | Mostrando 11 de 1

Cada sesién aparece como una fila independiente (Nro Sesién 1, 2, 3, ...).
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e 4-Asignar un token por sesion

Seleccionar la sesion, ingresar el token y presionar Asignar Token.

ATENCION
Solo se puede agregar 1 token por sesion y por dia. No estd permitido generar varios tokens y

asignarlos a todas las sesiones el mismo dia.

Entidad: [ SANATORIO ALLENDE l N° de Orden: 6214311

Afiliado: 43927696 - JIMENEZ, JUAN IGNACIO AGUSTIN (: Convenio/Plan:  OSPYSA N500
Solicitante: 155 SANATORIO ALLENDE Fecha de Prescripcion: 20/04/2026 Fecha de Realizacion: 20/04/2026
Diagnostico CIE - 10 :

Diagndstico Presuntivo:

Area de Atencién: Ambulatorio Estado: Autorizado Codigo de Autorizacion: 3372859
Coseguro Neto: 0.00
Listado de Practis Seleccione pricticas para asignar token (-]
Nro Sesién  Fec. Realizaciol Prestador Nomenclador Practica Cantidad Token
] 1 20/04/2026 155 - SANATORIO ALLENDE [Prestaciones Médicas | 250101 - AGENTES FISICOS, FISIOTERAPIA, H 1 [
2 20/04/2026 155 - SANATORIO ALLENDE Prestaciones Médicas 250101 - AGENTES FISICOS, FISIOTERAPIA, H 1
3 20/04/2026  |155 - SANATORIO ALLENDE Prestaciones Médicas 250101 - AGENTES FISICOS, FISIOTERAPIA, H 1
4 20/04/2026 155 - SANATORIO ALLENDE Prestaciones Médicas 250101 - AGENTES FISICOS, FISIOTERAPIA, H 1
5 20/04/2026  |155 - SANATORIO ALLENDE Prestaciones Médicas 250101 - AGENTES FISICOS, FISIOTERAPIA, H 1
6 20/04/2026  |155 - SANATORIO ALLENDE Prestaciones Médicas 250101 - AGENTES FISICOS, FISIOTERAPIA, H 1
7 20/04/2026 155 - SANATORIO ALLENDE Prestaciones Médicas 250101 - AGENTES FISICOS, FISIOTERAPIA, H 1
8 20/04/2026  |155 - SANATORIO ALLENDE Prestaciones Médicas 250101 - AGENTES FISICOS, FISIOTERAPIA, H 1
9 20/04/2026 155 - SANATORIO ALLENDE Prestaciones Médicas 250101 - AGENTES FISICOS, FISIOTERAPIA, H 1
10 20/04/2026  |155 - SANATORIO ALLENDE Prestaciones Médicas 250101 - AGENTES FISICOS, FISIOTERAPIA, H 1

Finalizar Autorizacion EELGH m

Asignacion de token a la sesién N° 2.
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e 5-Finalizar la autorizacion

Una vez completadas todas las sesiones, presionar FINALIZAR AUTORIZACION. La orden dejara
de estar en estado PENDIENTE DE TOKEN vy podra liquidarse.

‘ ;Esta seguro que desea finalizar esta autorizacion? No se podran asignar mas tokens una vez finalizada.

@ Can(.EIar

Confirmacidn final — luego de aceptar, la orden queda lista para liquidar.

IMPORTANTE
Una vez finalizada la autorizacion, no se podran asignar mas tokens a esa orden. Asegurate de

haber completado todas las sesiones antes de confirmar.
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e RESUMEN DE REFERENCIA RAPIDA

nobis

#  ACCION DONDE

1

2

Validar orden (fecha posterior)
Guardar sin token

Buscar orden pendiente
Ingresar y asignar token
Verificar token asociado
Sesiones: 1 token por sesién

Cerrar autorizacion de sesiones

Autorizaciones - Ambulatorio

Mismo formulario

MenU - Autorizaciones - Pendientes de token
Columna Acciones - fcono Llave

Filtro Estado - Terminadas

Un token por dia, uno por sesion

Botdn FINALIZAR AUTORIZACION

Ante cualquier duda o inconveniente técnico, comunicate con el equipo de Soporte Nobis. Este
instructivo se actualizara a medida que se implementen nuevas funcionalidades en el

autorizador.
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